BAO HIEM XA HOI VIET NAM  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc

S6: 1449 /QB-BHXH Ha Noi, ngay 19 thang 08 nam 2024

QUYET PINH

Ban hanh Quy trinh tiép nhén, giai quyét ho so hai nhém thi tuc
hanh chinh lién thong dién tir: Piang ky khai sinh, ding ky thwong tri, cip
thé bao hiém y té cho tré em dwéi 6 tudi; Ping ky khai tir, x6a ding ky
thwong tri, giai quyét mai tang phi, tir tuat

TONG GIAM POC BAO HIEM XA HQI VIET NAM

Can cu Ludt Giao dich dién tw ngay 22 thang 6 nam 2023,

Can cir Ludt Bao hiém y té ngay 14 thang 11 ndm 2008; Ludt ngay 13 thdng
6 nam 2014 swa doi, bo sung mot so diéu cua Ludt Bao hiém y té;

Can cir Ludt Bdo hiém xd hdi ngay 20 thang 11 nam 2014,

Can cur Ludt Cu tru ngay 13 thang 11 nam 2020;

Can cir Nghi dinh so 166/2016/ND-CP ngdy 24 thang 12 nam 2016 ciia
Chinh phu quy dinh vé giao dich dién tu trong linh vuc bdao hiém xd hoi, bao hiem
y té, bao hiem that nghiép;

Can cir Nghi dinh so 143/2018/ND-CP ngay 15 thang 10 nam 2018 ciia
Chinh phu quy dinh chi tiét Luat Bdao hiéem xd hoi va Ludt An toan, vé sinh lao
dong vé bao hiém xa hoi bat budc doi voi nguoi lao dong la cong ddan nwoc ngoai
lam viéc tai Viéet Nam;

Can cir Nghi dinh s 146/2018/ND-CP ngay 17 thang 10 nam 2018 ciia
Chinh phu quy dinh chi tiét va hwong dan bién phap thi hanh mot so diéu cua Ludt
Bao hiem y té; Nghi dinh so 75/2023/ND-CP ngay 19 thang 10 nam 2023 swa doi,
bo sung mot so diéu cua Nghi dinh so 146/2018/NP-CP;

Can cir Nghi dinh s6 45/2020/NP-CP ngay 08 thiang 4 niam 2020 ciia Chinh
phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu;

Can cit Nghi dinh s6 63/2024/NP-CP ngay 10 thang 6 niam 2024 ciia Chinh
phu quy dinh viéc thuc hién lién thong dién tw hai (02) nhom thu tuc hanh chinh:
Dang ky khai sinh, dang ky thwong tru, cap thé bao hiém y té cho tré em duoi 6
tuoi; va dang ky khai tir, xoa dang ky thwong tru, gidai quyét mai tang phi, tir tudt;

Can cir Nghi dinh s6 89/2020/NP-CP ngay 04 thang 8 niam 2020 ciia Chinh
phu quy dinh chuc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu to chirc cua Bao hiém xa
hoi Viet Nam,
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Can cit Quyét dinh s6 595/0D-BHXH ngay 14 thang 4 nam 2017 cia Tong
Gidm déc Bdo hiém xd héi Viét Nam ban hanh Quy trinh thu bao hiém xa héi, bao
hiém y té, bao hiém that nghiép, bdo hiém tai nan lao dong, bénh nghé nghiép;
qudn 1y s6 bdo hiém xd héi, thé bao hiém y té; Quyét dinh s6 505/0D-BHXH ngay
27 thang 3 nam 2020 cia Tong Gidm déc Bao hiém xa héi Viét Nam sira doi, bo
sung mot sé diéu quy trinh thu bdao hiém xa héi, bdo hiém y té, bdo hiém that
nghiép, bdo hiém tai nan lao déng, bénh nghé nghiép; qudn 1y s6 bdo hiém xd héi,
thé bdo hiém y té ban hanh kém theo Quyét dinh sé 595/0P-BHXH ngay
14/4/2017 ciia Tong Gidm doc Bao hiém xa hoi Viét Nam,; Quyét dinh s6 490/0D-
BHXH ngay 28 thang 3 nam 2023 cia Tong Gidm doc Bdao hiém xd héi Viét Nam
sika doi, bo sung mét sé diéu quy trinh thu bdo hiém xa hoi, bdo hiém y té, bao
hiém that nghiép, bdo hiém tai nan lao déng, bénh nghé nghiép,; quan 1y sé bdo
hiém xd héi, thé bdo hiém y té ban hanh kém theo Quyét dinh sé 595/0D-BHXH
ngay 14/4/2017 va Quyét dinh s6 505/0P- BHXH ngay 27/3/2020 ciia Tong Gidm
déc Bdo hiém xd héi Viét Nam; Quyét dinh so6 948/0D-BHXH ngay 05 thing 6
nam 2023 cua Téng Giam déc Bao hiém xa hoi Viét Nam siea doi, bo sung mot s
diéu quy trinh thu bdo hiém xd hoi, bao hiém y té, bio hiém thdt nghiép, bdo hiém
tai nan lao dong, bénh nghé nghiép; qudn 1y s6 bdo hiém xa héi, thé bdo hiém y
té ban hanh kém theo Quyét dinh so6 490/0D-BHXH ngdy 28/3/2023 cia Téng
Gidm doc Bdo hiém xd héi Viét Nam;;

Can cir Quyét dinh s6 515/0P-BHXH ngay 27 thang 3 nam 2020 ciia Tong
Giam doc Bdo hiém xa héi Viét Nam ban hanh quy ché quan Iy co sé dit lidu ho
gia dinh va ma sé BHXH ciia nguoi tham gia bao hiém xd hi, bdo hiém y té;

Quyét dinh 1351/QOD-BHXH ngay 16 thang 11 niam 2015 cia Tong Gidm
déc Bdo hiém xd hoi Viét Nam vé viéc ban hanh md sé ghi trén thé BHYT: Quyét
dinh s6 1697/QD-BHXH ndm 2023 ngay 27 thang 11 nam 2023 sira doi, b6 sung
mot s6 diéu vé viéc ban hanh ma sé ghi trén thé bdo hiém y té tai Quyét dinh sé
1351/0P-BHXH ngay 16/11/2015 ciia Tong Gidm déc Bao hiém xd hgi Viét Nam;

Can cir Quyét dinh so 1666/0P-BHXH ngay 03 thang 12 nam 2020 ciia
Tong Giam doc Bao hiem xa hoi Viét Nam ban hanh mdu thé bao hiém y té;

Can cir Quyét dinh s6 838/0D-BHXH ngay 29 thang 5 nam 2017 ciia Tong
Giam doc Bdo hiém xd héi Viét Nam ban hanh quy trinh giao dich dién tir trong
linh viee bdo hiém xd hoi, bao hiém y té va bdo hiém that nghiép;

Can cwr Quyet dinh so 166/0D-BHXH ngady 31 thing 01 nam 2019 cua Té ong
Gidm déc Bdo hiém xd héi Viét Nam ban hanh quy trinh giai quyet hu’ong cdc ché
do bao hiém xd héi, chi tra cac ché dg bao hiém xa hoi, bao hiém that nghiép,
Quyét dinh s6 686/0P-BHXH ngay 29/5/2024 ciia Tong Gidm doc Bdo hiém xa
héi Viét Nam sira d6i, b6 sung mot sé diéu ciia quy trinh gidi quyét hiong cdc ché
dé bao hiém xa hoi, chi tra cdc ché dé bao hiém xa héi, bdao hiém that nghiép ban
hanh kém theo Quyét dinh s6 166/QD-BHXH ngay 31/01/2019 cia Tong Gidm
déc Bao hiém xa héi Viét Nam va Quyét dinh sé 3503/0D-BHXH ngay 18/11/2022



3

cua T (5ng Gidm déc Bao hiém xd héi Viét Nam sira doi, bo sung mot 56 diéu cua
Quy trinh gidi quyét hiedng cdc ché do bao hiém xd héi, chi trd cdc ché do bdo
hiém xd héi, bdo hiém that nghiép ban hanh kém theo Quyét dinh s6 166/0P-
BHXH ngay 31/01/2019 ciia Tong Gidm doc Bdo hiém xd héi Viét Nam;;

Can cir Quyét dinh s6 475/0P-BHXH ngay 27 thang 3 nam 2023 ciia Tong
Gidm déc Bdo hiém xd héi Viét Nam ban hanh Quy ché t6 chire va hoat dong cua
B6 phdn Tiép nhdn va Tra két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh theo co ché mét
cira, mot cura lién thong trong nganh BHXH,

Theo dé nghi ciia Chdanh Van phong Bdo hiém xd hoi Viét Nam, Truong
Ban Quan Iy Thu - So, The, Truong Ban Thuyc hién chinh sach bao hiém xa hoi.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy trinh tiép nhan, giai quyét
ho so hai (02) nhém tha tuc hanh chinh lién thong dién tu: Dang ky khai sinh,
dang ky thudng tra, cap thé bao hiém y té cho tré em dudi 6 tudi; Pang ky khai
tir, x6a dang ky thuong tra, giai quyét mai tang phi, tir tuét.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh tir ngay ky.

Cac Quyét dinh: sé 706/QD-BHXH ngay 19/5/2023 cta Tong Giam dbc
BHXH Viét Nam ban hanh Quy trinh lién thong dién tir gidi quyét nhom thu tuc
hanh chinh: “Pang ky khai tir - X6a dang ky thuong tra -Tro cap mai tang phi”
trén Cong Dich vu cong quéc gia theo Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022
ciia Thu twéng Chinh phu; sé 976/QD-BHXH ngay 12/6/2023 cia Toéng Giam
d6c BHXH Viét Nam ban hanh Quy trinh tiép nhan, giai quyét hd so thu tuc hanh
chinh lién thong dién tir: Dang ky khai sinh, dang ky thuong tra, cap th¢ BHYT
cho tré em dudi 6 tudi trén Cong Dich vu cong qubc gia theo Quyét dinh
s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 ciia Thi tuéng Chinh pha hét hiéu luc ké tir ngay
Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh.

Piéu 3. Chanh Vin phong Bao hiém xi hoi Viét Nam, Truong Ban Quéan
1y Thu - S6, Thé, Trudng Ban Thyc hién chinh sach bao hiém xi hoi, Giam déc
Trung tdm Céng nghé thong tin, Thu trudng cac don vi truc thudc Bao hiém xa
hoi Viét Nam, Giam d6c Bao hiém xa hoi céc tinh, thanh phé truc thudc Trung
wong chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. o

Noi nhdn:

- Nhu Diéu 3;

- Cac Bo: VPCP, LDTB&XH, YT, TP, CA;
- Cac Pho Téng Giam déc;

- BHXH B6 QP, CAND;

- Luu: VT, VP.



https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=06/Q%C4%90-TTg&match=True&area=2&lan=1
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BAO HIEM XA HOI VIET NAM  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

QUY TRINH

Tiép nhén, giai quyét ho so hai nhém thi tuc hanh chinh lién thong
dién tir: Pang ky Khai sinh, ding ky thwong tri, cap thé bao hiém y té cho
tré em dwoi 6 tudi; Piang Ky khai tir, x6a diing ky thwong tru, giai quyét
mai tang phi, tir tuit

(Ban hanh kém theo Quyét dinh so: /OP-BHXH ngay thang nam 2024
cua Tt 5ng Gidm déc Bao hiém xd hoi Viét Nam)

Chuong 1
QUY DINH CHUNG
Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung
1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh trinh tu thuc hién lién thong dién tir hai (02) nhém TTHC: Pang
ky khai sinh, dang ky thudng trd, cp thé BHYT cho tré em dudi 6 tudi; Ping ky
khai tir, x6a dang ky thuong tra, giai quy€t mai tang phi, tir tuat tai co quan BHXH.

2. Poi tugng ap dung

a) Co quan, to chtic, ca nhan lién quan dén viéc thuc hién quy trinh lién
thong dién tir 461 v6i nhom TTHC: Ping ky khai sinh, dang ky thudng trd, cap
thé BHYT cho tré em dudi 6 tudi;

b) Co quan, td chirc, ca nhan lién quan dén viéc thuc hién quy trinh lién
thong dién tir d61 vo1 nhom TTHC: Dang ky khai tir, x6a dang ky thuong tri, giai
quy€t mai tdng phi, tr tuat; ap dung voi truong hop nguoi chét 1a nguoi dang
huong luong huu, trg cap BHXH hang thdng hodc dang tham gia BHXH tu
nguyen.

¢) Ca nhan 1a than nhan nguoi chét dé nghi giai quyét hudng tro cp tuét
mot 1an hodc trg cap tuat hang thang sau khi da nhan két qua giai quyét mai tang
phi theo thu tuc lién thong ¢ di€ém b, khoan 2 Diéu nay.

d) C4 nhan 1a than nhan ngudi tir di 80 tudi trd 1én dang hudng tro cap tuat
hang thang chét dé nghi cap Quyét dinh thoi hudong tro cap tuat hang thang lam
cin clr gidi quyét hod trg chi phi mai tang do nganh lao dong, thuong binh va xa
hoi giai quyét.

Piéu 2. Giai thich tir ngir, viét tat

1. BHXH la chit viét tit ctia cum tir "bao hiém xa hoi".
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2. BHYT la chit viét tit ctia cum tir "bao hiém y t&".

3. BHTN la chit viét tit cia cum tir "bao hiém that nghiép".
4. CSDL la chir viét tit caa cum tir "co s& dit licu".

5. CCCD la chit viét tit caa cum tir “Cén cudc cong dan”.

6. Thé BHYT ban gidy duoc co quan BHXH in va cép cho ngudi tham gia
BHYT theo Quyét dinh s6 1666/QD-BHXH ngay 03/12/2020 ctia Tong Giam doc
BHXH Viét Nam ban hanh mau thé BHYT.

7. Thé BHYT ban dién tir duoc co quan BHXH cap theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phu vé thyc hién TTHC trén
moi truong dién tir; Thong tu sb 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cia BO
truong, Cha nhiém Vian phong Chinh phu quy dinh mét sé noi dung va bién phap
thi hanh trong s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC va thuc hién TTHC trén moi
truong dién tu.

8. BO phan Mgt ctra: Goi chung cho T Tiép nhan ho so va tra két qua
TTHC ciia BHXH cap huyén va B6 phan Tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét
TTHC cua BHXH cap tinh.

9. Bo phan Ché do BHXH: Goi chung cho T Giai quyét ché 6 BHXH cua
BHXH cap huyén; Phong Ché d6 BHXH ciia BHXH cap tinh.

10. B6 phan K& toan: Goi chung cho T6 Ké toan cia BHXH cép huyén;
Phong Ké hoach — Tai chinh ctia BHXH cap tinh.

11. B6 phan Quan ly Thu - Sd, Thé: Goi chung cho Tb Thu — S6, Thé cua
BHXH cap huyén; Phong Quén 1y Thu - S6, Thé cuia BHXH cap tinh.

12. Ban qua trinh dong BHXH (Mau sé 04-HSB): La miu dugc ban hanh
kém theo Quyét dinh s6 166/QD-BHXH ngay 31/01/2019 ctia Téng Giam dbc
Bao hiém x4 hdi Viét Nam ban hanh quy trinh giai quyét huong cac ché do bao
hiém xa hoi, chi tra cac ché do bao hiém x4 hoi, bao hiém that nghiép.

13. Quyét dinh vé viéc huong trg cip mai tang (Mau s6 08A-HSB va 08B-
HSB): Miu duoc ban hanh kém theo Quyét dinh sé 686/QD-BHXH ngay
29/5/2024 cta Tong Giam déc BHXH Viét Nam vé viéc stra di, bo sung mot s6
diéu ciia quy trinh giai quyét huong cac ché do bao hiém xa hoi, chi tra cac ché
d6 bao hiém xa hoi, bao hiém that nghiép.

14. Quyét dinh vé viéc hudng trg cap tuat hang thang (Mau sé6 08C-HSB):
Mau duoc ban hanh kém theo Quyét dinh sb 686/QD-BHXH ngay 29/5/2024.

15. Quyét dinh vé viéc huodng tro cép tuat mot 1an (Mau s6 08D-HSB va
08E-HSB): Mau duoc ban hanh kém theo Quyét dinh s 686/QD-BHXH ngay
29/5/2024.
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16. Quyét dinh vé viéc thoi huong trg cap tuat hang thang 1a miu dugc ban
hanh kém theo Cong vin s6 4967/BHXH-CSXH ngay 12/12/2016 cia BHXH
Viét Nam va duogc stra 61, bo sung tai Quyét dinh nay.

17. T khai cua than nhan (Mau s6 09-HSB): La mau duoc ban hanh kém
theo Quyét dinh sé 166/QD-BHXH ngay 31/01/2019 cta Téng Giam dbc Bao
hiém x& hoi Viét Nam ban hanh quy trinh giai quyét huong cac ché do bao hiém
x4 hoi, chi tra cac ché do bao hiém x3 hoi, bao hiém that nghiép va dugc sira doi,
bd sung tai Quyét dinh nay.

18. T khai dién t&r mau sb 01 1a T khai dién tir lién thong ding ky khai
sinh, dang ky thudng tra va cip thé BHYT cho tré em dudi 6 tudi ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 63/2024/ND-CP ngay 10/6/2024 cta Chinh phu quy dinh viéc
thuc hién lién thong dién tir hai (02) nhém TTHC: Dang ky khai sinh, dang ky
thuong tra, cip thé BHYT cho tré em dudi 6 tudi; va diang ky khai tir, x6a dang
ky thuong tra, giai quyét mai tang phi, tir tuét.

19. T khai dién tor mau sb 02 1a To khai dién tir lién thong ding ky khai
tir, x6a ding ky thuong tra, giai quyét mai tang phi, tir tudt ban hanh kém theo
Nghi dinh sé 63/2024/ND-CP.

Piéu 3. Nguyén tic thwe hién quy trinh lién théng dién tir

Thuc hién theo quy dinh tai Piéu 4 Nghi dinh s6 63/2024/ND-CP, cu thé
nhu sau:

1. Viéc t6 chirc tiép nhan, giai quyét TTHC trén méi truong dién tor duoc
thue hién hop 1y, khoa hoc, bao dam yéu cau khai thac, tai st dung dit liéu phuc
vu cai cach, dO’n gian hoa TTHC g1u:a cac co quan, to chuc va ngu0’1 yéu cau,
khong yéu cau nop ban gidy; chuyén phu:Ong thirc xu ly tir tién kiém sang hau
kiém nham tao thuan loi cho nguoi yéu cau va co quan, t6 chic ¢6 lién quan trong
viéc tlep nhan giai quyet TTHC.

2. Viéc thuc hi¢n TTHC lién thong dién tir theo Nghi dinh $6 63/2024/ND-
CP c¢ gid tr1 phap 1y nhu céc hinh thirc khac theo quy dinh ctua phap luat; khong
lam tang chi phi cho ca nhan, t6 chuc.

3. Két qua giai quyét cia TTHC thudc nhém TTHC lién thong dién tir 1a
thanh phan ho so cua thu tuc khac trong nhom sé dugc hé thong tu dong chia sé
dé hoan thién hd so giri dén co quan c6 thim quyén giai quyét theo quy dinh.

4. Bbi véi nhitng dir liéu ma co quan thuc hién TTHC dang quan 1y hodc
da dugc co quan nha nudc khac sin sang chia sé thi thyc hién theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4 nam 2020 ciia Chinh phu vé thyc
hién TTHC trén moi trudng dién tir; d6i voi cac thanh phan ho so chua cé dir liéu
dién tir, thuc hién theo quy dinh tai Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06 thang
12 ndm 2021 cta Chinh phu stra ddi, bo sung maot s6 diéu cua Nghi dinh


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Nghi-dinh-45-2020-ND-CP-thuc-hien-thu-tuc-hanh-chinh-tren-moi-truong-dien-tu-426372.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Nghi-dinh-107-2021-ND-CP-sua-doi-Nghi-dinh-61-2018-ND-CP-thuc-hien-co-che-mot-cua-484769.aspx
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s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nim 2018 ctia Chinh phu vé thuc hién co ché
mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC.

5. Cac thong tin trong to khai dién tor quy dinh tai Nghi dinh sb
63/2024/ND-CP da c6 trong CSDL qubc gia vé dan cu, CSDL ho tich dién tu,
CSDL qudc gia vé Bao hiém, hé thong thong tin ¢ lién quan, dugc Phin mém
dich vu cong lién thong dién tu dong.

6. Ho so, biéu mau dién tr cua timg thu tuc s& duge Phan mém dich vu
cong lién thong tu dong phan tach dé chuyén cho cc co quan ¢ tham quyén giai
quyét theo ding quy dinh. Ho so diang ky khai sinh, khai tor duoc Phan mém dich
vu cong lién thong ddng bo vé Hé thong thong tin giai quyét TTHC cip tinh; hd
so ding ky thudng tra, x6a ding ky thudng tra, hd so cip thé¢ BHYT cho tré em
dudi 6 tudi, hd so dé nghi huong tro cAp mai tang, tir tudt dugc dong bd vé phan
mém nghiép vu cua cac bg, nganh c6 li€n quan.

7. Thoi gian ngudi yéu cau hoan thién ho so hodc x4c nhan qua tng dung
VNelD khong tinh vao thoi gian giai quyét ciia cac TTHC.

Dieu 4. Lua chon ctia nguoi yéu cau

1. Poi voi viéc lua chon TTHC lién thong “Pang ky khai sinh, dang ky
thuong tra, cap thé¢ BHYT cho tré em dudi 6 tudi”, nguodi yéu cu duoc lya chon
ca 03 TTHC.

2. Pbi v6i viee lua chon TTHC lién thong “Piang ky khai tir, xo4 dang ky
thudng tra, giai quyét mai tang phi, tir tudt”: Ngudi yéu cu co6 thé Iya chon lién
thong 03 TTHC (Piang ky khai ttr, xoa dang ky thuong tra, giai quyét mai ting phi)
hoic 04 TTHC (Pang ky khai tir, xo4 ding ky thuong tri, giai quyét mai tang phi,
tir tudt) bang cach tich chon trén Phan mém Dich vu cong lién thong.

3. Truong hop than nhan nguoi chét thuc hién tha tuc “Pang ky khai tir, xo4
dang ky thuong tra, giai quyét mai tang phi” khéng xac nhan dugc qua ung dung
VNelD thi dinh kém ban khai theo mau quy dinh cia BHXH Viét Nam d3 duogc
chung thuc dién tir bdi co quan cd tham quyén theo quy dinh.

4. Trudong hop thanh phan ho so 1a ban gidy thi phai thuc hién s6 hoa theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 107/2021/NB-CP ctia Chinh pha dé dinh kém.

4
o0 A

Piéu 5. Co quan Bio hiém xa hdi giai quyét ho so hai nhém thii tuc hanh
chinh lién thong dién tir

1. Dbi vé6i ho so “Dang ky khai sinh, ding ky thuong tra, cip thé BHYT
cho tré em dudi 6 tudi”, co quan tiép nhan va giai quyét 1a BHXH cép huyén noi
¢6 Uy ban nhan dan cap xa da thuc hién cip gidy khai sinh cho tré em; truong hop
Uy ban nhan dan cip xa thudc thanh phé ma BHXH thanh phd di sap nhap vao
BHXH tinh thi BHXH tinh tiép nhan hd so va giai quyét.

2. Bdi v6i ho so “Pang ky khai tir, x6a dang ky thuong tra, giai quyét mai
tang phi, tir tudt”: Truong hop nguoi chét 13 ngudi dang huong lwong huu, tro cap


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Nghi-dinh-61-2018-ND-CP-co-che-mot-cua-mot-cua-lien-thong-trong-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-357427.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Nghi-dinh-107-2021-ND-CP-sua-doi-Nghi-dinh-61-2018-ND-CP-thuc-hien-co-che-mot-cua-484769.aspx
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BHXH hing thang hodc dang tham gia BHXH tu nguyén thi co quan BHXH c¢6
tham quyén giai quyét tro cap mai tang, tro cap tir tuat hodc thi tuc thoi hudng trg
cap tuat hang thang 1a co quan BHXH noi dang quan 1y chi tra lvong huu, tro cap
BHXH hang thang hoic dang quan 1y thu BHXH ty nguyén.

Chuong 11

THU'C HIEN LIEN THONG PIEN TU NHOM THU TUC: PANG KY
KHAI SINH, PANG KY THUONG TRU, CAP THE BAO HIEM Y TE
CHO TRE EM DUOI 6 TUOI

Diéu 6. Tiép nhan hd so

1. Can bo B phan Mot ctra tiép nhan cac thanh phén hd so do Phan mém
dich vu cong lién thong chuyén dén theo quy dinh tai khodn 1 Diéu 5, khoan 3 Diéu
8 Nghi dinh s6 63/2024/ND-CP, cu thé:

a) To khai dién tir mau s6 01;
b) Ban dién tir Giay khai sinh.
2. Béi véi hd so day du, dung quy dinh:

Can bo tai B6 phan Mot cira chuyén hd so sang Bo phan Quan 1y Thu - Sb,
Theé dé thu 1y, giai quyét.

Hé¢ théng phﬁn mém tu dong thuc hién: Cép ma s6 BHXH, mi noi dbi tuong
sinh séng can ctr trén CSDL duge Uy ban nhan dan cép tinh cap nhat, chia sé theo
quy dinh tai Khoan 2, Diéu 26 Nghi dinh 63/2024/ND-CP va cap nhat vao dir li¢u
ho gia dinh theo ting ho dugce quy dinh tai Quyét dinh sé 515/QD-BHXH ngay
27/3/2020 ctia Tong Giam dbc Bao hiém xa hoi Viét Nam; Cap nhat phat sinh thu
va gia tri str dung thé BHYT vao ma don vi quan 1y riéng theo quy dinh tai Quyét
dinh s6 595/QD-BHXH ngay 14/4/2017 ctia Tong Giam dbc Bao hiém xa hoi Viét
Nam, Quyét dinh s6 505/QD-BHXH ngay 27/3/2020 ctia Téong Gidam dbc Béo
hiém xa hoi Viét Nam; Quyét dinh s6 490/QD-BHXH ngay 28/3/2023 va Quyét
dinh s6 948/QD-BHXH ngay 05/6/2023 cua Tong Giam ddbc BHXH Viét Nam
(sau day goi chung la Quyét dinh ban hanh quy trinh quéan 1y thu, cip sé6 BHXH,
th¢ BHYT).

3. Trudng hop ho so khong day dua, chua dung quy dinh: Gui thong béo tu
Hé thong thong tin cua nganh BHXH dén Phan mem dich vu cong lién thong dé
gu’l cho nguoi yéu cau qua Cong Dich vu cong qudc gia, ung dung VNelD va tin
nhin SMS, trong d6 néu 13 1y do ddi voi cac trudng hop hd so khong duoc tiép
nhan, cac thanh phan hd so can bo sung trong thoi gian khong qua 01 ngay lam
viéc ké tir khi nhan duge hd so dién tir trén hé théng.

4. Trudng hop hd so chua dung quy dinh do 16i ctia co quan c6 tham quyén
giai quyét thu tuc trude d6 (dinh nham tai liéu kém theo hodc sai st trong ban
dién tir Gidy khai sinh hodc sai sot tir Hé thong thong tin quan 1y cu tra): tra lai
hd so cho Phan mém dich vu cong lién thong; Phan mém dich vu cong lién thong
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guri thong bao thong qua Hé thong thong tin giai quyét TTHC cap tinh dé co quan
da giai quyét trude d6 chinh sira, xir 1y theo quy dinh va thong bao cho nguoi yéu
cau.

Piéu 7. Giai quyét va cap thé BHYT

1. Can bo Bo phan Quan 1y Thu - S6, Thé tiép nhan ho so tir B6 phan Mot
cua.

2. Can bd Bo phan Quan 1y Thu - SO, Thé kiém tra dit liéu phét sinh ty dong
trén Phan mém Quan 1y thu va s6 thé, dit liéu bang Chi tiét sé phai thu BHXH,
BHYT, BHTN cua ngudi tham gia (MAu C69a-TS ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 490/QD-BHXH), Bang phan bd chi tiét s6 da thu BHXH, BHYT, BHTN cua
ngudi tham gia (Mau C83a-TS ban hanh kém theo Quyét dinh s6 490/QD-BHXH)
d6i voi don vi ¢ phét sinh theo Quyét dinh ban hanh quy trinh quan 1y thu, cap
s6 BHXH, thé BHYT.

3. Can bo BO phan Quan ly Thu - SO, Thé phat hanh thé BHY'T ban dién tir
hodc in thé¢ BHYT ban gidy theo hinh thuc da dang ky d€ chuyén Bo phan Mot
cua.

4. Truong hop giai quyét TTHC tré hen can bo giai quyét phai xin 13i va
hen lai ngay tra két qua thong qua Phan mem dich vu cong lién thong dé giri cho
ngudi yéu cau qua Cong Dich vu cong quéc gia, tmg dung VNelD va tin nhin
SMS, trong d6 néu 13 1y do cham tra két qua va thoi gian hen lai ngay tra két qua.

Diéu 8. Tra két qua

1. Thé¢ BHYT ban di¢n tir dugc tu dong tra vé kho dir liéu cta c4 nhan trén
Cong Dich vu cong quoc gia.

2. Thé BHYT ban gidy dugc B phan mot cira tra két qua cho ngudi dan
theo hinh thirc da dang ky va két thuc ho so dang ky cap thé¢ BHYT trén Phan
mém Tiép nhan va quan 1y hd so.

Diéu 9. Thoi han gidi quyét

Thoi han giai quyét cip thé BHYT cho tré dudi 6 tudi khong qua 02 ngay
lam viéc, ké tir ngay nhan dugc ban di¢n tir gidy khai sinh va thong tin, dit liéu
dién tir tr Phan mém Dich vu cong lién thong.

Chuong II1

THU'C HIEN LIEN THONG PIEN TU NHOM THU TUC: PANG KY
KHAI TU, XOA PANG KY THUONG TRU, GIAI QUYET
MAI TANG PHI, TU TUAT
Muc 1

Quy trinh gidi quyét thii tuc hanh chinh lién théng dién tir ding ky khai tir,
x6a ding Ky thwong tri, gidi quyét mai tang phi, tir tuat
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Piéu 10. Tiép nhin ho so

1. Can bo Bo phan Mét ctra tiép nhan cac thanh phén hd so do Phan mém
dich vu cong lién thong chuyén dén theo quy dinh tai Pi€u 10 va khoan 3 biéu 14
Nghi dinh s6 63/2024/ND-CP, cu thé:

1.1. Ho so thyc hién lién thong cac TTHC dang ky khai tir, xoa diang ky
thuong tru, gidi quyet mai tang

a) To khai dién tir mau s 02;
b) Ban dién tir Trich luc khai tir.

1.2. Hb so thuc hién lién théng cac TTHC ding ky khai tir, x6a ding ky
thuong tra, gidi quyé€t tro cap mai tang, trg cap tuat mot lan

a) To khai dién tir mau s 02;
b) Ban dién tir Trich luc khai t.

¢) Thong tin x4c nhan cia cac than nhan dong ¥ cir ngudi dai dién nhan tro
cap tuat mét 1an duogc thuc hién qua ing dung VNelID (hién thi tai Cot 11 cua To
khai dién tir vé danh sach than nhan nguoi chét theo quy dinh cia Luat BHXH).

Truong hop than nhan khong xac nhan dugc qua ing dung VNelD thi thay
thé bang ban dién tir To khai ctia than nhan (Mau s6 09-HSB).

1.3. Ho so thyc hién lién thong cac TTHC dang ky khai tir, x6a diang ky
thuong tri, gidi quyét tro cap mai tdng, trg cap tuat hang thang

a) To khai dién tir mau s6 02;
b) Ban dién tir Trich luc khai ttr.

¢) Truong hop than nhan 1a con tir di 18 tudi tré 1én hodc vo dudi 55 tudi,
chéng dudi 60 tudi hodc cha dé, me dé, cha dé ctia vo hodc cha dé cua chéng, me
dé cua vo hodc me dé cua chéng, thanh vién khac trong gia dinh ma nguoi tham
gia BHXH dang c6 nghia vu nudi dudng theo quy dinh ctia phap luat vé hon nhan
va gia dinh dudi 60 tudi d6i v6i nam, dudi 55 tudi dbi voi nir néu khong co thu
nhap hing thang hoic c6 thu nhap hang thang nhung thip hon mic luvong co so va
bi suy giam kha ning lao dong tir 81% trd 1én thi dinh kém céc thanh phan ho so
sau:

- Ban dién tr Bién ban giam dinh muc suy gidm kha nang lao dong cua Hoi
dong Giam dinh y khoa dbi véi than nhan bi suy giam kha ning lao dong tir 81%
trd 1én hodc bién ban Giam dinh y khoa dé hudng cac chinh sach khac trudc d6 ma
du diéu kién huong hodc Giéy xac nhan khuyét tat mirc do dac bi¢t nang tuong
duong murc suy gidm kha ning lao dong tir 81% tro 1€n.

- Hoa don, chimg tir thu phi giam dinh, bang ké cac nd1 dung giam dinh cua
co s¢ thuc hién Gidm dinh y khoa trong truong hop thanh toan phi Giam dinh y
khoa.
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2. Can b B0 phan mot cura c6 trach nhiém kiém tra céac thong tin ké khai
trén T khai dién tir mau sb 02 va ban dién tir Trich luc khai tir véi CSDL ctia co
quan BHXH theo quy dinh tai khoan 3, Bi€u 14 Quy¢ét dinh s6 475/QD-BHXH.

2.1. B6i v6i ho so ciia ngudi dang hudng lwong huu va tro cip BHXH chét:

a) Néu thong tin xac thuc danh tinh va thong tin hd so chinh xéc, day du
(h6 so dung quy dinh) thi tich chuyén hd so dén BO phan ché 6 BHXH dé giai
quyét.

b) Néu thong tin khong khép vai dit liéu dang quan 1y, ho so khong day du,
chua dung quy dinh thi gtri théng bao bd sung hd so hodc thong bao tir chdi tiép
nhan hd so trong d6 ghi rd 1y do.

2.2. Dbi voi ho so ctia nguoi dang tham gia BHXH ty nguyén chét:

a) Kiém tra thong tin vé qua trinh tham gia va giai quyét ché do cua ngudi
tham gia BHXH tu nguyén. Truong hop thoi gian tham gia BHXH tu nguyén thé
hién day du thi tich chuyén ho so dén Bo phan Quan 1y Thu - S, Thé dé xac nhan
tho1 gian tham gia.

b) Tru:orng h0’p kiém tra thiy c6 nhiéu qua trinh tham gia thi yéu cau nguoi
nop ho so bd sung s6 BHXH cua cac giai doan (néu cd); Trudng hO’p nguoi tham
gia BHXH tu nguyén chét ma da dong BHXH ty nguyén cho nhiéu nim vé sau
thi thong bao cho ngudi giri hd so dén co quan BHXH lam thi tuc hoan tra va
thuc hién cac budc tiép theo dé hudéng ché d6; sau khi nhan duoc ho so bd sung,
chuyén hé so Bo phan Quan 1y Thu - S6, Thé dé chuyén va gop qua trinh di dong
BHXH trudc d6 dén co quan BHXH (noi quan 1y cudi cung) hodc ban hanh quyét
dinh hoan tra tién BHXH tu nguyén theo quy dinh hién hanh.

3. Trudng hop ho so khong day du, chwa ding quy dinh: Gui théng bao tir
Hé thdng thong tin cia nganh BHXH dén Phan mém dich vu cong lién thong dé
guri cho nguoi yéu cau qua Cong Dich vu cong quoc gia, tng dung VNelID va tin
nhin SMS, trong d6 néu 13 1y do ddi vdi cac trudng hop hd so khong duoc tiép
nhan, cac thanh phan hd so can bo sung trong thoi gian khong qua 01 ngay lam
viéc ké tir khi nhan duge hd so dién tir trén hé théng.

Truong hop can bd sung thanh phan ho so thi nguoi yéu cau co trach nhiém
hoan thién ho so trong 07 ngay lam viéc, néu qua thoi han nay khong bd sung
duoc thi ho so bi tir choi.

4. Trudng hop thong tin nhan than ctia ngudi chét tai trich luc khai tir, CCCD
khong trung khép véi dit liéu co quan BHXH dang quén ly thi huéng dan than
nhan nép mau 02-CBH dé cap nhat, bo sung thong tin cia ngudi chét theo CCCD
theo hudng dan tai Quyét dinh s6 686/QD-BHXH va vin ban hudéng dan cua
BHXH Viét Nam. Sau khi thdn nhan bo sung hd so diing quy dinh thi chuyén dén
B6 phan ché do BHXH dé giai quyét.
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5. Truong hop xé4c dinh hd so khéng dung quy dinh do 16i ctia co quan c6
tham quyén giai quyét TTHC trudc d6 thi tra lai hd so cho Phan mém dich vu
cong lién thong; Phan mém dich vu cong lién thong giri thong béo thong qua Hé
thong thong tin giai quyét TTHC cép tinh dé co quan d3 giai quyét trudc d6 chinh
stra, xir 1y theo quy dinh va thong bao cho nguoi yéu cau.

Piéu 11. Giai quyét hwéng va chi tra
B6 phan Ché do BHXH:

1. Tiép nhan ho so tir phan mém Tiép nhan va quan 1y ho so va ho so do Bo
phan Quan 1y Thu - S8, Thé chuyén dén (d6i v6i ngudi dang tham gia BHXH tur
nguyén chét bao gém ca s6 BHXH da duoc chét); thuc hién kiém tra, dbi chiéu
thong tin theo quy dinh tai tiét 1.1.1 diém 1.1 khoan 1 Piéu 7 Quyét dinh sb
166/QD-BHXH; trudng hop néu thdy can thiét thi té chtc kiém tra, xac minh
trude khi giai quyét hudng trg cip mai tang, trg cap tir tuat.

2. Truy cap phan mém Xét duyét chinh sach dé:

a) Bao giam ddi tuong huong ché d6 BHXH hang thang d6i v6i trudng hop
ngudi chét 1a nguoi dang hudng lwong huu, trg cdp BHXH hang thang; thong bao
cho t6 churc dich vu chi tra dbi chiéu sd tién con phai tra, khong phai tra, sé phai
thu hoi d6i véi ngudi huong do to chie dich vu chi tra duoc Gy quyén chi tra va
quan 1y ngudi hudng dé cap nhat vao phan mém nghiép vu.

b) Trudng hop thong tin nhan than ciia ngudi huong lwong huu, trg cap
BHXH hiang thang chét khong thong nhat v6i thong tin trén ban dién tir Trich luc
khai ti/CCCD ma than nhan da bd sung hd so thi thuc hién cap nhat thong tin
ngudi hudng theo hudng dan tai Quyét dinh s6 686/QD-BHXH va vin ban huéng
dan ciia BHXH Viét Nam.

¢) Xét duyét va trinh 1anh dao phé duyét Ban qua trinh dong BHXH (Mau
s6 04- HSB) d6i voi nguoi tham gia BHXH ty nguyen chét va cac Quyét dinh
huong tro cap tuy theo pham vi lién thong: Quyet dinh Ve viéc huong trg cap mai
tang (Mau sO 08A HSB hodc 08B-HSB), Quyet dmh vé viéc huong trg cap tuét
mot 1an (Mau s6 08D hoidc 08E-HSB), Quyét dinh vé viéc hudng tro cap tuit hang
thang (Mau s6 08C-HSB).

d) Sau khi duoc 1anh dao phé duyét, chuyén Ban qua trinh dong BHXH
(Mau s6 04-HSB) va cac Quyét dinh néu trén vé B phan Mot ctra dé phat hanh
va tra két qua gidi quyét TTHC cho ngudi dan.

d) Lap danh sach chi tra trg cép mai tang, trg cép tuat mot 1an, tro cép tuét
hang thang theo quy dinh tai khodn 2 Diéu 7 Chuong II1 Quyét dinh s6 166/QD-
BHXH da dugc stra doi tai khoan 10, 11 Biéu 1 Quyét dinh s6 686/QD-BHXH va
chuyén Bo phan K¢ toan.

3. Truong hop giai quyét TTHC tré hen, can bo giai quyét phai xin 16i va
hen lai ngay tra két qua thong qua Phan mém dich vu cong lién thong dé gtri cho
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ngudi yéu ciu qua Cong Dich vu cong qudc gia, tng dung VNelD va tin nhin
SMS, trong d6 néu 10 1y do cham tra két qua va thoi gian hen lai ngay tra két qua.

Diéu 12. Tra két qua giai quyét
1. Tra két qua 1 cac Quyét dinh hudng
1.1. Tra két qua dién tir

Ban dién tir Quyét dinh hudng trg cap mai tang, Quyét dinh hudng tro cip
tudt mot 1an, tro cip tuat hang thang duoc cac hé thong tu dong guri dén nguoi yéu
cau tai kho quan ly dir li¢u dién tir cua t6 chirc, ca nhéan trén Céng dich vu cong
quéc gia, Hé thong thong tin giai quyét TTHC cia BHXH Viét Nam.

1.2. Tra két qua ban gidy
a) Tra két qua tai co quan BHXH

Bo phan Mot cura tiép nhén ban qua trinh déng BHXH theo Mau s6 04-HSB
(néu c6) va Quyét dinh hudng trg cip mai tang hodc trg cap tuat mot 1an hoic trg
cap tuat hang thang dé tra cho nguoi yéu cau theo quy dinh,; dong thoi hudng dan
ngudi yéu cau 1ap ho so dé nghi giai quyét huong trg cdp tudt mot 1an hodc hang
thang d6i voi trudong hop da giai quyét lién thong hudng tro cip mai tang.

b) Tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich

Bo phan Mot cua tiép nhén ban qua trinh déng BHXH theo Mau s6 04-HSB
(néu c6) va Quyét dinh hudng trg cip mai tang hodc trg cap tuat mot 1an hoic trg
cap tuat hang thang dé tra cho nguoi dan theo dia chi nhan ho so khai trén To khai
dién t&r mau sd 02.

2. Tra két qua 1a tién tro cip

Thuc hién quy trinh chi tra nhu quy dinh tai khoan 3 Diéu 7 Chuong III
Quyét dinh s6 166/QD-BHXH (da duoc stra doi, bo sung tai khoan 12 Diéu 1
Quyét dinh s6 686/QD-BHXH), khoan 4 Diéu 7 Quyét dinh sé 166/QD-BHXH
va khoan 5 Piéu 17 Quyét dinh sd 475/QD-BHXH.

Piéu 13. Thoi han thwe hién

Khong quéa 08 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan du thong tin, dit liéu, ho so
dung quy dinh. Truong hop giai quyét TTHC tré hen thi can bd giai quyét phai
xin 18i va hen lai ngay tra két qua thong qua Phan mém dich vu cong lién thong
dé guri cho ngudi yéu cau qua Cong Dich vu coéng quédc gia, tmg dung VNelD va
tin nhan SMS, trong d6 néu rd 1y do cham tra két qua va thoi gian hen lai ngay tra
két qua.

Diéu 14. Luu trir h so

HO so huong trg cép mai tang, trg cép tuat mot 1an, tro cép tuét héng thang
dugc luu trir tai phan mém Luu trit ho so dién tir cila BHXH Viét Nam theo quy
dinh v€ luu trir.
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Muc 2

Giai quyét hwéng tro cip tuat mot 1an hodc tro cip tuit hang thang sau khi
da gidi quyét trg cap mai tang theo 03 thu tuc lién thong Pang ky khai tir,
x0a dang ky thuwong tra, gidi quyeét mai tang phi

Piéu 15. Thanh phan hd so

Thuc hién theo quy dinh tai Diéu 111 Luat BHXH; khoan 4 Piéu 25 Thong
tu 86 59/2015/TT-BLDTBXH ngay 29/12/2015 cua Bo Lao dong — Thuong binh
va X4 hoi quy dinh chi tiét va hudng din thi hanh mot s6 diéu ciia Luat BHXH vé
BHXH bét budc, gé)m:

1. D6i voi than nhan cta nguoi dang tham gia BHXH tu nguyén: T khai
ctia than nhan (Mau s6 09-HSB).

2. Pbi v6i than nhan ciia nguoi dang hudng luong huu, tro cip BHXH hang
thang: To khai ctia than nhan (Mau s6 09-HSB) va ho so quy dinh tai cic ndi dung
a4, a6 thudc tiéu tiét a tiét 1.2.4 diém 1.2 khoan 1 Diéu 6 Quyét dinh s6 166/QP-
BHXH.

Piéu 16. Gidi quyét hwéng va chi tra

1. Can bo xét duyét kiém tra dit liéu dé xac dinh viéc da giai quyét trg cip
mai tang theo quy trinh lién thong tai Quyét dinh nay dé tranh giai quyét trung trg
cAp mai tang.

2. Quy trinh giai quyét huong va chi tra trg cap tudt mot 1an hodc tro cap
tuat hang thang sau khi giai quyét hudng trg cap mai tang duoc thuc hién theo
quy dinh tai Quyét dinh s6 166/QD-BHXH, Quyét dinh s6 686/Qb-BHXH va
huéng dan tai vin ban nay.

3. Trudong hop ngudi lo mai tang da nhan tro cip mai tang theo Quyét dinh
nay ma than nhan dé nghi huong trg cap tuat hang thang thi Quyét dinh vé viéc
huong trg cap tuat hang thang dugc ban hanh theo Mau s6 08C-HSB.

4. Trudng hop ngudi lo mai tang dd nhén tro cp mai tang theo Quyét dinh
nay ma than nhan dé€ nghi hudéng trg cap tuat magt 1an thi Quyét dinh vé viéc hudng
tro cap tuat mot 1an dugce ban hanh theo Mau s6 08D, 0SE-HSB.

5. Két qua giai quyet huO’ng tro cap tir tudt luu trir cing két qua giai quyét
tro cap mai tang tai phin mém Luu trit hd so dién tir cia BHXH Viét Nam.

Muc 3

Quy trinh lién thong dién tir giai quyét thoi hwong tro cip tuit hing thang
doi véi nguoi tir di 80 tuoi tré 1én dang hwéng tro cap tuat hang thang chét

Piéu 17. Tiép nhin ho so
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1. Can b Bo phan Mot cira tiép nhan T khai dién tir mau sé 02 va Trich
luc khai tr dién t&r do Cong Dich vu cong qudc gia chuyén dén qua phan mém
Dich vu cong lién thong.

2. Kiém tra cac thong tin ké khai trén To khai dién tir mau s 02 va Trich
luc khai tir dién tr véi CSDL hudéng BHXH do nganh BHXH Viét Nam quan 1y.

a) Truong hop nguoi chét 1a nguoi tir di 80 tudi tré 1én dang hudng tro cap
tuat hang thang va thong tin ké khai day du, chinh xéc thi chuyén ho so dén B0
phén ché d6 BHXH.

b) Trudng hop thong tin vé nhan than tai hd so hudng trg cip tuit hang thang
khong thong nhat véi To khai dién tir mau s6 02 va Trich luc khai tir dién tu,
CCCD thi thyc hién theo huéng dan tai khoan 4 Diéu 10 Quy trinh nay.

¢) Truong hop xac dinh hd so chua ding quy dinh do 18i ctia co quan co
tham quyén giai quyét TTHC trude do thi tra lai ho so cho Phan mém dich vu
cong lién thong; Phan mém dich vu cong lién thong giri thong bao thong qua He
thong thong tin giai quyét TTHC cap tinh d€ co quan da giai quyét trude do chinh
stra, xur Iy theo quy dinh va thong bao cho nguoi yéu cau.

Thoi gian thong bao hd so khong day du, chua ding quy dinh: khong qué
01 ngay lam vi¢c ké tir khi nhan dugc ho so di¢n tir trén H¢ thong.

Picu 18. Giai quyét

B¢ phan Ché do BHXH:

1. Tiép nhan ho so tir phan mém Tiép nhdn va quan 1y hd so. Trudng hop
thong tin khong khop dung thi tir chéi ho so va néu 10 1y do, guri lai BO phan Mot
cura dé tra lai cho nguoi dan.

2. Truy cap phan mém Xét duyét chinh sach dé:

a) Bao giam ddi twong huong ché do BHXH hang thang; thong bao cho to
chtrc dich vu chi tra d6i chiéu s6 tién con phai tra, khong phai tra, s phai thu hoi
cap nhat vao phan mém nghiép vu.

b) Trudng hop thong tin nhan than ctia ngudi hudng lwong huu, trg cp
BHXH héng thang chét khong thong nhat véi thong tin trén ban dién tir Trich luc
khai tir ma than nhan da bd sung ho so thi thyc hién cdp nhat thong tin nguoi
huong theo hudng dan tai Quyét dinh s6 686/QP-BHXH va vin ban hudng dan
cua BHXH Viét Nam.

¢) Xét duyét va trinh ldnh dao phé duyét Quyét dinh vé viéc thoi huong tro
cap tuat hang thang ban dién tu.

Piéu 19. Tra két qua giai quyét

B6 phan Mot ctra tiép nhan Quyét dinh vé viéc thoi huong trg cép tuét héng
thang tor BO phan Ché d0 BHXH dé phat hanh, chuyén dén phan mém Dich vu
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cong lién thong dé chuyén cho Nganh Lao dong - Thuong binh va Xa hoi va tra
vao tai khoan ctia ngudi ndp ho so.

Piéu 20. Thoi han giai quyét

Khong qua 02 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan du thong tin, dir liéu, ho so
ding quy dinh. Tru:(‘)’ng hop giai quyét tré hen can bo giai quyét phai xin 161 va
hen lai ngay tra két qua thong qua Phan mem dich vu cong lién thong dé giri cho
ngudi yéu cau qua Cong Dich vu cong quéc gia, tmg dung VNelD va tin nhin
SMS, trong d6 néu 13 1y do cham tra két qua va thoi gian hen lai ngay tra két qua.

Truong hop khong két ndi, chia sé dugc dit liéu vi 1y do k¥ thuat ma chua
dugc xu 1y trong thoi han 02 ngay lam viéc thi BO phan Mot cura thuc hién luan
chuyén hd so gidy cho co quan c6 thim quyén giai quyét hd tro chi phi mai tang
qua dich vu buu chinh cong ich dé giai quyét theo quy dinh ctia phap luat.

Chuong IV
TO CHU'C THUC HIEN

Piéu 21. Trach nhiém ciia Vin phong Bio hiém xa hdi Viét Nam

Chu tri phéi hop voi Ban Quan 1y Thu - S6, thé, Ban Thuc hién chinh sach
BHXH, Trung tdm Cong nghé thong tin va cac don vi lién quan huéng dan, don
dbc BHXH céc tinh, thanh phé thuc hién tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai
quyét TTHC; tong hop bao céo tinh hinh thuc hién theo quy dinh.

Piéu 22. Trach nhiém ciia Ban Quan Iy Thu - S6, thé

1. Chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan to chirc chi dao, kiém tra,
huéng dan thuc hién quy trinh TTHC lién thong dién tir: Ping ky khai sinh, ding
ky thuong tra, cap thé BHYT cho tré em dudi 6 tudi.

2. Tong hop cac kho khin, vudng méc trong qua trinh trién khai thuc hién
quy trinh TTHC lién thong dién ti: Dang ky khai sinh, ding ky thuong trd, cap
thé¢ BHYT cho tré em dudi 6 tudi.

3. Phdi hop véi Trung tdm Cong nghé thong tin va cac don vi lién quan
hoan thién hé théng phan mém dap Gng theo dung yéu cau cua Quyét dinh nay.

Piéu 23. Trach nhiém ciia Ban Thyc hién chinh sich BHXH

1. Chu tri, phéi hop v6i cac don vi lién quan chi dao, huéng dan, kiém tra
thuc hién quy trinh TTHC lién thong dién tu: dang ky khai tir, x6a dang ky thuong
tra, giai quyét mai tang phi, tu tuat.

2. Tong hop cac kho khin, vudng méc trong qua trinh trién khai thuc hién
quy trinh nay.

3. Phdi hop véi Trung tdm Cong nghé thong tin va cac don vi lién quan
hoan thién hé théng phan mém dap Gng theo ding yéu cau ctia Quyét dinh nay.
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Pi¢u 24. Trach nhiém ciia Trung tim Cong nghé thong tin

1. Xay dung, diéu chinh cac phan mém nghiép vu, biéu mau dap ung viéc
trién khai Quyét dinh nay; Hudng dan, hd tro BHXH céc tinh trong qué trinh sir
dung cac phan mém lién quan.

2. Hudng ddn BHXH céc tinh, thanh phd tao ma don vi quan 1y riéng theo
tl‘rng cap x4 (c6 cdu trac thong nhat) dé phan mém ty dong tao 1ap phat sinh hd so
cap thé BHYT trong quy trinh lién thong dién tu: Dang ky khai sinh, dang ky
thuong tra, cip the BHYT cho tré em dudi 6 tudi trén Cong Dich vu cong qubc

gia.

3. La dau mbi phdi hop voi Nganh Lao dong - Thuong binh va X& hoi va
cac co quan nha nudc ¢ dia phuong vé két noi, chia sé dir li¢u trong giai quyét
TTHC lién thong.

Pi¢u 25. Trach nhiém ciia Vu Tai chinh - K¢ toan

Chu tri phéi hop voi cac don vi lién quan chiu trach nhiém t6 chirc, quan
ly, thong nhat huéng dan viéc chi tra ché do tir tuat theo quy trinh ban hanh tai
Quyét dinh nay.

Piéu 26. Trach nhiém ciia Trung tim Giam dinh BHYT va Thanh toan
da tuyén

Trung tdm Giam dinh BHYT va Thanh toan da tuyén chu tri, phdi hop cing
Trung tdm Cong nghé thong tin can cir vao dit licu Danh muc co s& kham bénh,
chita bénh trong CSDL danh muc dung chung ctia Nganh dé cung cép thong tin
Danh muc co s¢ dang ky kham ch&a bénh ban dau (ddi v6i cac co sé kham chira
bénh khong c6 quy dinh riéng vé thu tuc, hd so khi ngum tham gia khi dang ky
va tinh trang hoat dong ctia co s kham chita bénh) 1én Céng Dich vu cong quc
gia dé nguoi dan lya chon.

Pi¢u 27. Trach nhiém ciia Bio hiém xi hdi cac tinh, thanh phé

1. Tham muu Uy ban nhan dan cép tinh chi dao cac s, nganh phdi hop voi
co quan BHXH trién khai Quy trinh nay dap rng muc ti€u, nhi€ém vu tai Nghi dinh
50 63/2024/ND-CP.

2. Chi dao cac bd phan hang ngay kiém tra, duyét dit liéu (Bang chi tiét so
phai thu, bang phan bo chi tiét s6 da thu), giai quyét ho so theo Quy trinh nay va
tuan tha cac quy dinh vé cong tac thu, cdp thé BHYT; Hang thang in Danh sach
cap th¢ BHYT (Méau D10a-TS) ban hanh kém theo Quyét dinh s6 595/QD-BHXH
giri Uy ban nhan dan cép x3 va co quan Lao dong - Thuong binh va X hoi dé
theo ddi, quan ly; Hang quy, phdi hop véi co quan quan 1y d6i twong ddi chiéu dé
téng hop dbi twong, kinh phi dong BHYT theo quy dinh tai Quyét dinh ban hanh
quy trinh quan 1y thu, cip s6 BHXH, thé BHYT.

3. B4 tri nguén luc, co so ha tﬁng dam bao diéu kién tbt nhét cho viéc trién
khai thuc hién.
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4. T6 chirc truyén thong, hudng din ngudi dan st dung dich vu, ké khai,
nop ho so lién thong dang ky khai sinh, dang ky thuong tra, cap thé BHYT cho
tré em dudi 6 tudi trén Cong Dich vu céng qudc gia va str dung thé BHYT ban
gidy/ban dién tir (tai vé tir kho quan 1y dit liéu dién tir cia ca nhan trén Cong Dich
vu cong qudc gia) hodc hinh anh thé¢ BHYT trén tng dung VssID khi di kham
chira bénh.

5. Kip thoi bao cao kho khin, vudng mic trong qua trinh trién khai thuc
hién dé xem xét, giai qu%



(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé
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Phuluc
DANH MUC BIEU MAU

‘ ~ /OD-BHXH ngay
cua Tong Giam doc BHXH Viét Nam)

thang nam 2024

STT

Tén biéu mau

Ky hi¢u

To khai dién tur lién thong dang ky khai sinh,
dang ky thuong tra va cap thé bao hiém y té
cho tré em dudi 6 tudi

Mau sb 01

To khai dién tr lién thong dang ky khai ti,
x6a dang ky thuong tra, giai quy€t mai tang
phi, tr tuat

Mau sb 02

To khai cua than nhan

Mau s6 09-HSB

Quyét dinh vé viéc thoi hudng tro cap tuat
hang thang

Théng ké hd so dd duoc giai quyét cip thé
BHYT cho tré em dudi 6 tudi qua Cong Dich
vu cong quédc gia (4p dung cho BHXH Viét
Nam)

Phu luc I

Théng ké hd so dd dugc giai quyét cap thé
BHYT cho tré em dudi 6 tudi qua Cong Dich
vu coéng quoc gia (4p dung cho BHXH cap
tinh)

Phu luc II

Théng ké hd so dd duoc giai quyét cip thé
BHYT cho tré em dudi 6 tudi qua Cong Dich
vu cong qudc gia (4p dung cho BHXH cip
huyén)

Phu luc 111

Tong hop giai quyét hudng trg cip mai tang,
trg cap tuat mot 1an, trg cap tudt hang thang

Phu luc IV

B4o c4o tinh hinh, két qua giai quyét 02
TTHC lién thong dién tir (toan qudc)

Phu luc V

10

Bio cao tinh hinh, két qua giai quyét 02
TTHC lién thong dién tir (4p dung cho BHXH

cAp tinh)

Phu luc VI
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